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Problemáticas Sociales Complejas:
Dos Nuevos Modelos

¿Necesidad de Nuevos Modelos?

¿Cómo llevar prosperidad a los que
aun no la han alcanzado?

¿Cómo desarrollar en los niños
habilidades para la vida y la 
reflexión?

¿Cómo asegurar una educación de 
calidad para todos?

Son todos desafíos que ni el individuo, 
ni el gobierno, ni las empresas, 
ni el voluntariado pueden atacar solos.

¿Necesidad de Nuevos Modelos?
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Fuerzas Políticas: Se han reconocido y
aceptado los límites del 
Estado

Fuerzas Económicas: Austeridad Presupuestal
del Gobierno

Fuerzas Sociales: Magnitud y complejidad
de nuestros problemas
sociales

¿Necesidad de Nuevos Modelos?

Modelo de Empresa
Socialmente Responsable: 
4º. Sector

Modelo de Alianzas
Estratégicas

¿Necesidad de Nuevos Modelos?

Modelo de Empresa
Socialmente Responsable

4º. Sector

Nuevos Modelos
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1º. Sector: Público
Altos grados de transparencia y eficiencia 

2º. Sector: Privado
Alta rentabilidad a la vez que RSE 

3º. Sector:  Organizaciones de la  Sociedad Civil:
* Competitividad para la obtención de fondos
* Profesionalización 
* Atractiva Empleabilidad

Límites ya muy difusos entre los tres sectores

Desafíos de los Sectores Tradicionales

Aparición de un nuevo Sector 
que esta emergiendo de forma 
sostenida en todos los Rincones 
del planeta:  4º. Sector

Organizaciones que funcionan en 
el libre Mercado pero con la 
finalidad de provocar un cambio 
social o cultural

4º. Sector

Características

� Movilización por valores
� Sustentabilidad Económica
� Responsabilidad Social
� Transparencia
� Innovación
� Eficiencia
� Profesionalismo
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Empresa Social

Es una organización que tiene 
una misión social, pero genera a 
la vez utilidades económicas de 

su operación.

Reinvierte sus utilidades en sus 
programas sociales en vez de 

distribuirlas entre sus socios

Modelo Representativo

Fusiona conceptos tradicionalmente 
Irreconciliables:

+ Compromiso social y profesionalismo
+  Eficiencia y horizontalismo
+  Interés privado e interés público
+  Transformación sustentable y Competitividad

Empresa Social

Modelo de Alianzas
Estratégicas

¿Necesidad de Nuevos Modelos?
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¿Necesidad de Nuevos Modelos?

Las alianzas logran hacer cosas que nunca 
antes se habían hecho para conferir energía a 
los negocios y transformar las comunidades

� Reduccion de costos

� Mayor visibilidad y esfera de 
impacto

� Atracción de colaboradores más
talentosos, motivados y contentos

� Generación de Negocios

� Liderazgo de alto impacto que
busque hacer una diferencia social

Beneficios de las Alianzas

Retos Estratégicos de las Alianzas

� Gestión social estratégica-participativa, 
basada en la evidencia y aprendizaje.

� Construcción de redes políticas, de 
conocimiento, de gestión.

� Poder de replica.
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Alianzas y Esfuerzos de Responsabilidad Social

Algunos Ejemplos

COLOMBIA

Fundación Corona: fundación privada, sin 
ánimo de lucro 

Contribuir al fomento de la equidad y la 
reducción de la pobreza en Colombia a 
través de proyectos de desarrollo institucional 
en:

Educación
Salud
Desarrollo empresarial
Desarrollo local y comunitario. 

Alianzas y Esfuerzos de Responsabilidad Social

Proyecto Educativo

Laboratorio de la Calidad de la Educación para 
Medellín:

Alianza entre sectores públicos y privados para 
monitorear con objetividad los avances y retrocesos 
en materia de calidad educativa.

Sector público:  Dirección técnica, la información y 
recursos económicos. 

Sector privado: Apoyo técnico, seguimiento, 
recursos económicos y de operación

Alianzas y Esfuerzos de Responsabilidad Social
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U.S.A.

Escuelas Charter y la Reinvención 
de la Educación Pública

Escuelas públicas administradas por
organizaciones de la sociedad civil.

Funcionan con financiamiento público 
pero con gestión autónoma. 

Pueden escoger personal, 
plan de estudios, gastos y textos.

Si la escuela no cumple con los requisitos el 
Estado puede revocar su permiso de operar.

Alianzas y Esfuerzos de Responsabilidad Social

U.S.A.

Alianza para la Educación de los Hispanos 

Buscan tener un efecto positivo y duradero en 
el mejoramiento de la educación de los 
Hispanoamericanos 

“Que Ningún Niño se Quede Atrás”

Alianzas y Esfuerzos de Responsabilidad Social

Ejemplos de ALIANZAS

U.S.A

Alianza para la Educación de los Hispanos

Conforman la Alianza 18 Instituciones (algunas):

� La Iniciativa de la Clasa Blanca para 
la excelencia de los Hispanoamericanos.

� El Departamento de Educación de EUA.
� El Consejo Nacional para las Alianzas 

Comunitarias y Educativas.
� La Fundación de la Cámara 

de Comercio Hispana.
� La Asociación Hispana de Instituciones 

Universitarias y de Educación Superior
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MEXICO: Tres Ejemplos

El programa Vehículos Autónomos de 
Soporte al Conocimiento y Liderazgo para la 
Organización Social (Vasconcelos) 

Recibió de La Fundación Bill & Melinda Gates un 
''premio al acceso a la educación'' por un millón de 
dólares 

Sus integrantes trasladan laboratorios de cómputo 
móviles de pueblo en pueblo en vehículos todo 
terreno. 

Alianzas y Esfuerzos de Responsabilidad Social

Compitió con 122 programas de 25 países. 
Microsoft Corp. financia el Programa, SEP Veracruz administra.

Beneficios

El programa Vasconcelos inició en 2005 con un solo 
vehículo. Hoy tiene 24 y pretende llegar a 30 autobuses. 
Ha llegado a más de 120 mil personas en el Estado

Alianzas y Esfuerzos de Responsabilidad Social
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Microsoft—Innovación tecnológica en la 
Educación para generar nuevas oportunidades 
en niños y jóvenes de México

Busca otorgar tecnología de vanguardia a todas las 
instituciones de Educación Básica y Media Superior del 
país

Tres programas pilares:

-- Escuelas Innovadoras
-- Profesores Innovadores
-- Estudiantes Innovadores

Alianzas y Esfuerzos de Responsabilidad Social

Microsoft y SEP firman convenio de  
colaboración

Beneficiara alrededor de un millón de alumnos de 
985 planteles de educación media superior. 

MS Live@EDU: Uso de Plataforma de comunicación 
y colaboración por medio de la cual los estudiantes 
podrán intercambiar experiencias formativas, 
conocimientos y apuntes de investigación. 

Alianzas y Esfuerzos de Responsabilidad Social

Microsoft & ITESM - Proyectos:

1) Puerta de Aprendizaje, una plataforma
tecnológica de Microsoft que pone a
disposición para todo el Sistema TEC

2) Dreamspark. Acceso y descarga gratuita
de paquetes de software 

3) Software y cursos necesarios para
1,800 Centros Comunitarios de Aprendizaje
e Incubadoras del Sistema TEC

Alianzas y Esfuerzos de Responsabilidad Social
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Alianzas y Esfuerzos de Responsabilidad Social

3.     Promethean-Miranda Net 

Promethean-- líder global en tecnologías 
interactivas para el aprendizaje

MirandaNet Fellowship organización
profesional que busca a través del uso de las
Tecnologías de información y comunicación
mejorar las vidas de los estudiantes en 
escuelas y comunidades de 25 países.

Promethean-Miranda Net 

Investigación sobre el impacto del uso de la 
tecnología de los pizarrones interactivos en el logro 
académico de los estudiantes y en la transformación 
de las experiencia de aprendizaje en las escuelas 

2005 al 2008. China, Sudáfrica, UK y México

Involucrados:
1000 niños
100 maestros en 4 países
Universidades
Gobierno: Financia el Equipamiento

Alianzas y Esfuerzos de Responsabilidad Social

Promethean-Miranda Net en Monterrey

3 escuelas en Nuevo León han integrado los 
pizarrones interactivos a su curriculum

Logros reportados:

-- Cambio en las actitudes hacia 
la Escuela y hacia el aprendizaje 
en todos los alumnos.

-- Mayor asistencia y logro académico

Alianzas y Esfuerzos de Responsabilidad Social
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Veamos ahora un:
EJEMPLO 

…de nuestra comunidad
…y exitoso

Alianzas y Esfuerzos de Responsabilidad Social


