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Paso 1

Visita el Portal UDEM e
ingresa tu usuario y PIN.

Es indispensable que el
proceso lo realices desde
una computadora.

*De preferencia utilizar
navegador Firefox

Clicen elicono
de busqueda

Para acceder al Portal
UDEM, visita
www.udem.edu.mx, haz
scroll down hasta el final
del sitio en donde se
encuentran los accesos
directos, o haz clic en el
icono de busqueda.

T

Clicen
Portal UDEM

Scroll down

También puedes acceder
al visitar:
https://portal.udem.edu/

Clicen
Portal UDEM

Paso 2

Una vez iniciada tu sesion,
dirigete a la pestafia
Servicios, y en el bloque de
Inscripciones, haz clic en el
botén Inscribete aqui.

Portal UDEM

Exigencia
Académica, a

aaaaaa

Paso 3

Al entrar podras ver
tus Avisos y Bloqueos.
Para continuar con tu
INscripcion, es nece-
sario que los revises y
los resuelvas.

i

UNIVERSIDAD DE MONTERREY a o B

&— Bloqueos

BLOQUEOS

Ana Priscila Rodriguez Garcia

Avisos

careconia. avso

© &— Avisos

\fo] -

En todo momento contaras
con la orientacion y soporte de
nuestro Chatbot, con servicio
las 24 horas, los 7 dias de la
semana. *Seleccionar Primer Ingreso

En caso de requerir apoyo de
un ejecutivo, el horario de
atencion es de lunes a viernes
de 8:00 a 18:00 horas. Q

Horarios de atencion:

Ejecutivo
De lunes a viernes de
8:00 a 18:00 horas.

Chatbot

Las 24 horas, los 7 dias
de la semana.

) < Chatbot
-
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Paso 4

En la esquina superior A .Qf .
Ana Priscila Rodriguez Garcia

derecha se encuentra el 9

Menu principal del sitio, s ooousss

Licenciatura en Creacién de

aqui puedes regresar al Hesedese mocien p—
Inicio, buscar datos de ey

Contacto, acceder al Manual
de inscripcion, Cerrar sesion,

asi como iniciar el

Proceso de inscripcion. |

BLOQUEOS

No tienes bloqueos vigentes en este moment

Avisos

UDEM

INSPIRANDO TU MEJOR VERSION

Esta opcién se habilita a partir de
2° semestre, en tu caso por ser

alumno de Primer Ingreso tu horario Proceso de Inscripcion
lo realizé tu Director de Programa.

Paso 5

Para inscribirte, despliega el
Menu principal y haz clic en
Proceso de Inscripcion.
Aqui encontraras los pasos
a seguir, los cuales se

habilitaran conforme

concluyas cada uno.

Disponible pari de
27dejuliode 2020

UDEM

INSPIRANDO TU MEJOR VERSION

Paso 6

El siguiente paso consiste en
adquirir un SGMM (Seguro de
Gastos Médicos Mayores),
para que estés protegido
durante el semestre.

Tomando en consideracion la
situacion actual, si no cuentas
con un SGMM propio y vigente,
no sera obligatoria la adquisi-
cion del Seguro puesto a tu
disposicion por la UDEM.

Si eliges el Si eliges no con-
seguro UDEM, tratar, continta
continva con el con el paso 7

paso g\l/ \l/

2-Seguro de Gastos Médicos
Mayores
Disponible hasta:

S, deseo contratar el NO deseo contratar el
SGMM que me ofrece la SGMM que me ofrece la
UDEM UDEM

-z o v

Caracteristicas del SGMM
de la UDEM

28 de agosto de 2020

Paso 7

Al elegir no contratar el SGMM
eres consciente del riesgo que
implica no contar con este tipo
de beneficios, por tanto, es
necesario que hagas clic en el
check en donde aceptas no
contratar el servicio, y poste-
riormente clic en el botén
Enviar para continuar con el
proceso.

No deseo contratar el SGMM que me ofrece la UDEM

Hago constar que es mi voluntad no adquirir el Seguro de Gastos Médicos Mayores puesto
a mi disposicion por la Universidad de Monterrey, por lo que manifiesto que acepto las
implicaciones de no contar con el mismo, entendiendo que la UDEM no sera responsable
en caso de sufrir alguna enfermedad o accidente durante el tiempo en que esté inscrito en
la institucion.

Acepto no contratar el seguro que me ofrece la UDEM e Clic en check

Clic en enviar
para continuar

Enviar
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Paso 8

Finalmente te aparecera
una ventana para confirmar
tu decision. Simplemente
haz clic en cerrar.

&

Se ha registrado tu decisién de no
contratar un SGMM para el semestre en
curso.

Clic en cerrar

Paso 9

El siguiente paso consiste
en realizar el pago. Haz clic
en ingresar, para entrar a
este modulo,

Elige si el pago lo realiza-
ras con Tarjeta bancaria
o Pago en Banco, este
Ultimo lo puedes realizar
en ventanilla o en

el portal de tu banco.

Sé6lo en caso de ser un
estudiante con algln
tipo de beca de 100% o
que tu inscripcion sea de
S0 (cero pesos), da clic
en el botdn confirmar, y
aparecera una ventana
con la confirmacion de tu
inscripcion.

Esta vista es para estudiantes
con 100% de beca y/o inscrip-
cion de SO pesos

®

3-Realiza tu pago

SIMULADOR

Confirmar Inscripcién

Confirmar

Haz clic en confirmar
para continuar

v con el proceso

o Parapago Para pago

con tarjeta, enbanco,
contmua en continla en
elpaso1l0 elpasol4

J

Pago con Pagoen
tarjeta banco*

Paso 10

Al elegir Pago con Tarjeta,
selecciona una de las
opciones de pago:
Contado, Crédito 1,

Crédito 2 o Crédito 4.

Al seleccionar una de las
opciones, se mostrara
como serian los pagos y el
desglose de tu eleccion.

UNIVERSIDAD DE MONTERREY 6 Q B

Opcidn Crédito1 50% Inscripcién + 4 Parcialidades Pago inicial de

CONCEPTO MONTO  BECA  TOTAL

Pasol

Cobertura Patrimonial $000  $000 $000
Colegiatura Profesional ~ $6588000  $000  $65880.00

ocolegiatura  $1647000  $000  $1647000

CREDITO 1 50% de

s000 $1647000 Haz clicen
Continuar,
para avanzar
con el proceso
de inscripcion.

barcialidades Pago inicial de

CREDITO 2 arcialidades

20% de, $1647000  $000  $1647000

Menusalidad 2 ever $16,470.00 $000 $1647000
ToTAL $ 1176000
Da clic en Regresar, en
caso de querer cambiar
la forma de pago.

CONTINUAR
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Paso 11

En caso de requerir factura,
Haz clic en Anadir/actualizar
datos fiscales. Si no requie-
res factura, omite el paso 2.

En el siguiente paso elige
qué tarjeta usaras para
pagar, Si requieres afiadir una
tarjeta, haz clic en el boton
GEGITEETEES

Realizar pago con Tarjeta

PASO 2 ES INDISPENSABLE aadir los datos fiscales en este momento para poder recibir tu factura. é_

PASO 3 Elige una tarjeta para realizar el pago:

CONCEPTO MONTO TOTAL

CREDITO1  50% de Inscripcion + 4 parcialidades. Pago inicial de: $99,999.00

Monto:  $99,999.00 /@

Monto:  $99,999.00 4 |

Anadir/actualizar
datos fiscales

Puedes modificar los
datos de cada tarjeta
registrada haciendo
clic en el lapiz, pero si
deseas eliminarla,
haz clic en el

bote de basura

Paso 12

Para dar de alta una nueva
tarjeta, haz clic en anadir
tarjeta, y completa los
campos que se solicitan.

=

sta

ara poder recibir tu factura.

ARADIR TARJETA NUEVA

“$9Y,..

+ ANADIR TARJETA

Para dar de alta
una nueva tarjeta,
es necesario que
completes todos
los campos que
se solicitan.

Paso 13

Una vez dada de alta la
tarjeta y seleccionarla para
pago, aparecera el paso 4
donde podras hacer clic
para realizar el pago.

N

—

PASO 2 E5 INDISPENSABLE afiadir los datos fiscales en este momento para poder recibir tu factura.
PASO 3 Elige una tarjeta para realizar el pago:

concepTo MONTO TOTAL

CREDITO1  50% de Inscripcion + 4 parcialidades. Pago inicial de: $99,999.00

o o Monto:  $99,999.00 /s 8

Monto: ~ $99,999.00 V4 |

Clic aqui para
realizar el pago

PASO 4

Paso 14

Al seleccionar la opcion de

Pago en Banco, aparecera

la informacion de cada uno,
y podras imprimir |a ficha

de pago, o bien, tomar el
ndumero de referencia para
realizarlo en el portal

de tu banco.

CREDITO1  50% de Inscripcién + 4 parcialidades. Pago inicial de: $99,999.00

Linea de Captura B

citibanamex& 13951202M1178054097895126 778239
Referencia: No. Empresa:
SPBANORTE 20211111780540978951 03800
Referencia: No. Empresa:
Ssantander G Sosiooress 26770204
A Referencia: Convenio CIE:
BBV/ 20211M1780540978956 875198
Referencia: o
QP usac 1395120211117805.6087895126778239 . ‘
| |

IMPRIMIR

e

Clic aqui para generar
la ficha de pago.
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Paso 15

Después de hacer clic en el
boton imprimir, aparecera
la ficha de pago, la cual
puedes imprimiry dirigirte
al banco para realizar el
pago.

Ficha de pago —>

FICHA DE PAGO

Paso 16

Después de haber
realizado el pago y éste se
encuentre aplicado en el
sistema, podras visualizar
tu horario semanal y el
botdn para descargarlo.

4-Descarga tu Horario

INGRESAR

UNIVERSIDAD DE MONTERREY
4 o s

Descarga tu
horario

CONTINUAR

Boton para descargar
tu horario semanal de
clases.

Clic en continuar,
para avanzar con el
proceso de inscripcion.

Paso 17

Ayldanos a servirte mejor.
Responde una encuesta
sobre tu experiencia en el
proceso de inscripcion.

Tus comentarios son muy
valiosos y nos ayudaran a
mejorar.

5-Nos interesa tu opinién

INGRESAR

Paso 18

Finaliza tu proceso de
inscripcion. Aqui valida que
hayas concluido todos los
pasos anteriores. En caso
de faltarte alguno, haz clic
en Regresar.

Cuando ya aparezcan
todos realizados, jhas
finalizado tu inscripcion!

E)

6-Revisa tu estatus y concluye

tu proceso

REGRESAR




