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Veronica Narvaez Higuera, exalumna de la Universidad de
Monterrey y experta en Desarrollo Organizacional, llama a
aprovechar este momento de crisis para aplicar el autoconocimiento

y el desarrollo de nuevas habilidades

Monterrey, México. (UDEM). - A principios de ano pocas personas
podrian haberse imaginado que la realidad de millones iba a cambiar
de manera tan compleja, algo a lo que no ha sido facil adaptarse, pero
Veronica Narvaez Higuera, profesora de la Universidad de Monterrey,
explica que de entre la incertidumbre que trajo la pandemia pueden

salir cosas buenas.

La también exalumna de la UDEM ofrecio la conferencia virtual, por medio de la plataforma
Zoom, "Ajuste de velas: reorientado nuestro proposito de vida®’, en la que explico que
situaciones extremas como la crisis sanitaria son muy estresantes y aunque es importante
ser positivo sobre el porvenir, esta bien sentir incertidumbre y tristeza; sin embargo, lo

importante no es como nos afectan las situaciones, sino como reaccionamos.

“Una de las cosas que mas deseamos ahorita, y por eso buscamos informacion, es saber
qué va a pasar y realmente nadie tiene una respuesta. Lo que si sabes es como reaccionas
en otras crisis y si has reaccionado bien, usa esas herramientas para lidiar con esta.
Incluso si no la libraste bien en otras situaciones, puede aprender de tus errores”, sefialo
Narvaez.

Por otra parte recalco que esta pandemia puede ser el detonante de muchos cambios,
incluso aquellos que al principio pueden verse como desastrosos y negativos, como perder

un trabajo, pero la clave para salir adelante es cambiar el punto de vista.

“El mundo te esta dando mucha informacién que puedes utilizar y ahorita se van a generar
muchas oportunidad, por lo que tienes que estar listo... Todo depende del punto de vista

que utilices y para lo que unos puede ser una tragedia, para otras puede ser un milagro’,



comento la experta en Desarrollo Organizacional.

Agrego que la clave para una adaptacion exitosa es el autoconocimiento, pues si conoces
tus reacciones, inteligencia y herramientas, sera mas facil enfrentar los retos de la vida.
Vero Narvaez también recomienda “vivir en gratitud” y ser mas altruista, incluso en esta

situacion de emergencia, ya sea con nuestros recursos, dinero, amor y tiempo.

En cuanto a “el regreso a la normalidad®’, hay que aceptar que gracias al COVID-19 es muy
probable que eso tarde mucho en regresar o no lo haga nunca “por eso hay que trabajar en
ti".

‘Lo que esta pasando en estos momentos es una prueba de resistencia, es un maraton. No
es una prueba en la que muchas de las habilidades que tenian antes te van a servir, por lo
que hay que empezar a generar nuevas . Entonces, ten paciencia y sé resiliente, porque €so

es lo que mas te va a ayudar?, finalizo.
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