MANUAL DE INSCRIPCION
POSGRADO

UDEM INSPIRANDO TU MEJOR VERSION



1. Ingresa al Portal UDEM, portal.udem.edu, con tu “Usuario” y “Pin”, y da clic al boton
“Entrar”.

Portal UDEM
e 7 v
. A : i . Visita nuestro !
) W7 N portal de inscripciones
Inscribe tus materias v
aqui. ~

- Y ACCESO PORTAL UDEM

USUARIO:




2. Selecciona la pestaiia “Servicios” y da clic al botéon “INSCRIBETE AQUI”.

Docurmentos Mi UDEM Biblioteca Ayuda en linea Cursos

I~
Mi Portal

Escribe S
sCrinenos |ﬂSCI"IpCIOr'IEE

Por el momento, el proceso de inscripciones -
requiere del uso del navegador Firefox. F"-E'fox
5i no lo tienes, descargalo agui.

Cervicios

CIAA (Centro de Informacién y Atencién a
Alumnos)

= _w POSCRADO s Consulta ¢l catalogo de Crupos
Servicios escolares

s Consulta tu fecha de registro
Informacian personal

Prograrmas analiticos s Rovisa tu CAPP (Avance académicol
Programas analiticos-bachillerato
Informacién de modalidades
Fechas de Examen TOEFL
Puntaje del TOEFL

o Consulta tus blogucos

Servicios financieros

Consulta de adeudos vy mensualidades
Ayudas financieras

Comprobante fiscal digita
Actualizacién de datos fiscales

Conoce los convenios gue tenemos para

i




Consulta el dia asignado para tu registro de horario

Hay 2 opciones para consultar tu fecha: UNIVERSIDAD DE MONTERREY

 En el DASH, en la pantalla de inicio en TIME TICKET
* Enla opcion Consulta tu fecha de registro en Portal UDEM
> Inscripciones.

Inscripciones

Por el momento, &l proceso de inscripciones .
u Firefox

requiere del uso del navegador Firefox.

5i no lo tienes, descargalo aqui.

INSCRIBETE AQuUI

POSGRADO « Consulta el catdlogeo de Grupos

« Rovisa tu CAPP (Avance académico) 01/Jun/21 — de 08:00 a 23:59 <4mmm



3. Al ingresar al DASH, lee y acepta el Aviso de Privacidad.

Actualizacion Aviso de
Privacidad

Ante la situccion que se esta viviendo, la Universidad de
Monterrey sigue implementando diversas acciones para
proteger la informacion que recabomos Como consecuencia
de las actividades que se estan realizando por parte de las
areas administrativas y académicas que trabajan en conjunto
para desarrollar un ambiente educativo seguro.

Por ello, ponemos a tu disposicion el Aviso de Privacidad
correspondiente a todos los estudiantes, que establece el tipo
de datos y finalidades que tendra tu informacion dentro de
nuestra institucion, mismo que puedes consultar en:

hges:l/www.udem.edu.mx/sitesldeloult/ﬁl9312020—06/2020-
UDEM-AP-Alumnos-a-distancia.pdf .

En caso de cualquier duda favor de enviar correo a:
datospersonales@udem.edu.

LEER AVISO DE PRIVACIDAD ACEPTAR




4. Consulta si tienes bloqueos activos y avisos pendientes de leer.

UNIVERSIDAD DE MONTERREY 5 NHO .

Tienes avisos pendientes por leer y/o blogueos pendientes por resclver para continuar con tu proceso de inscripcin. x

BLOQUEOS

No tienes bloqueos vigentes en este momento -

AVISOS

Recuerda que debes seleccionar todos los avisos como leidos para poder avanzar al siguiente paso.

CATEGORIA AVISO LEIDDS

ALTA Aviso de prueba para DASH posgrado -



5. Lee y marca la casilla “Confirmo haber leido el aviso completo” de cada aviso disponible.

Aviso de prueba para DASH posgrado

(Jconfirmo haber leido el aviso
o completo ACEPTAR




6. Después de leer todos los avisos, presiona “CONTINUAR” para seguir con el proceso de
inscripcion.

UNIVERSIDAD DE MONTERREY

6 20 B
:

Mo tienes bloqueos vigentes en este momento

AVISOS

CATEGORIA AVISO LEIDOS

ALTA ﬁ

CONTINUAR

[

"



Si tienes alguna duda durante el proceso, puedes apoyarte con el chatbot
que esta disponible en la esquina inferior derecha de tu pantalla.

L tengo problema con un bluqueo..l =



7. Para comenzar con el proceso, da clic al boton “INGRESAR” del paso 1 “Selecciona tus
materias”.

UNIVERSIDAD DE MONTERREY Proceso de Inscri pci()n

®

1-Selecciona tus materias 2-Realiza tu pago

Disponible & partir del:

E

5-Revisa tu estatus y concluye
tu proceso

INGRESAR




8. Al ingresar, podras revisar los CRNs disponibles para el periodo y tomar nota de los que
vayas a registrar en tu horario.

UNIVERSIDAD DE MONTERREY 1) Seleccion de materias 6 Q @ E

Horario semanal de clases que cursaras:

Hom L by Mi n Wl 54 [122]

Maestria en Cestion Ingenieria (MGI14)

REGISTRA TUS MATERIAS AQUI
ACEPTAR El total de créditos de cobro corresponde a las clases curriculares, los créditos académicos no generan costo.

CONTINUAR

. Catdlogo de materias disponibles: Proyecciones

MATERIA i A UBICACION

Finanzas o Racardo Asigratura CUATRD -
Intarnacionakes Salazar Carza aptatia 420

Adriana _
o cosoo Cantagliaas Verdnica Asignatura B30T - Mar LINES -
Finanosar ﬂﬂluﬂmra LINEA
Hinoposs Cruz

Financam Gz Manases obligatana ok

Mindalas y Prasmilos da Juan Exldemar Asignatura
Calidad Garza villegas oiligatana

103 INZE0m TES0- TS - Mar TRES - 3305

-

Cantabilidad Fabio Enriqua Agignatura CLIATRD -
- - . : e
-

Maiararn an la Calan Aslonatura



9. Da clic al boton “REGISTRA TUS MATERIAS AQUI” para que captures los CRN
de las materias que deseas registrar.

UNIVERSIDAD DE MONTERREY 1 Seleccion de materias

Horario sernanal de clases que cursaras:

Hora L (L0 Ml au Wi

Maestria en Gestion Ingenieria (MGI4] w

El total de créditos de cobro corresponde a las clases curriculares, los créditos académicos no generan costo.

CONTINUAR

REGISTRA TUS MATERIAS AQUI
ACEPTAR

. Catalogo de materias disponibles: Proyecciones

Buscar por CRN, mateoria, instructor u hora.

MATERLA PROFESOR A.ESTUDIOS HORARIO LB ICACIOM
Firarnzass Jo=e Ricardo Asignalura 1830-2115 - CILATRD -
s = Imternacionales Salarar Garzs oplativa Lun 4201 !
Addriana
02 COE0I0 Conlabilidad Veronica

Fakbic
an om0 Cu.nl.al:u.ﬁdad E-_rl_nque

Asignalura 1830-2115- LINEA -
Firarwiers Hiinojoss whligatoria Mar LIMEA
Cruz

Asigrasluns 1B830-2115 - LTI - .



10. Ingresa los CRN de tus materias y da clic al botéon “SUBMIT CHANGES”.

Anadir / Borrar Clases:

Add Classes Worksheet

CRNs
1149 - [1oa7 | -

Submit Changes,, Class Search

RETURN TO MENU SITE MAP HELP EXIT

W

RELEASE: B.4

© 2020 Ellucian Company L.P. and its affiliates.



11. Verifica que tus materias sean las correctas y da clic al boton “Regresar al portal de inscripcion DASH”.
Si marca algun error, podras consultar nuevamente el catalogo de cursos y elegir otro CRN.

RETURN TO MENW SITE MAP HELP EXIT

Anadir / Borrar Clases:

Current Schedule

Status Action CRN Subj Crse Sec Level Cred  Grade Mode Title

Registrado **Web** on 21/04,22 | Mone w | 1149 (1IN 48502 Posgrado  6.000: Calificacion del @ al 100 Fundamentos en la Gestién de Ingenieria FRI :07:00 pm-09:29 pm 09/05-12/08

Registrado **Web** on 21/04,/22 | MNone w [ 1097 N 376 2 Posgrado  6.000 Calificacién del 0 al 100 : Administracién de Operaciones para la Torna de Decisiones  SAT  09:00 am-11:59 am  09/05-12/08

Total Credit Hours: 12.000

Billing Hours: 12.000

Minimum Hours: 0.000

Maximum Hours: 999999.999

Date: 21/04/2212:22 pm

Add Classes Worksheet

CRNs

Submit Changes | | Class Search

Regresar al portal de inscripcién DASH

RELEASE: 8.4



12. Al regresar al DASH, revisa que tus materias aparezcan correctamente
en los horarios y dias seleccionados.

UNIVERSIDAD DE MONTERREY 1 Seleccion de materias

Horario semanal de clases que cursaras:

Hora Lo A (211 wu

v sa Do
Maestria en Gestion Ingenieria (MGN4) w para la Toma _
GE0d - N5 de Decisiones -
REGISTRA TUS MATERIAS AQUI 10e7
ACEPTAR S—
M || Ubsicacian:
Edificio
DOS-2405| D05 2430
Todos »
e - 3
Fundamentos
&n la Gestién
de Ingenieria
1200 - 339 -M&S
. Catalogo de materias disponibles: Proyecciones N || Ubieascices
Ediflicic
CUATRC-4401
Buscar por CEN, matoria, instructor u hora.

MATERLA PROFESOR A, ESTUDIOS HORARIO LR A

Firameas Josa Ricando Axignalura 1B30-115 - CLATRO: - .
2o E Iritesr macionakes Salarar Garza oplativ Lun 4201 ﬂ n
Adriana o R o L
- J— Cortahldad MR Asigraturs 18202115 - LIMEA - El total de creditos de cobro corresponde a las clases curriculares, los créditos académicos no generan costo.
Financiera Hinajosa obligatoria laar LIMEA
Crue &
Fabio
Conlabiidad Erurigpue Asignalura 1830-2:15 - CUATRG - :
2l Szl Financiers Games wihbligatoria Ml L8




13. Si deseas eliminar alguna materia, presiona la “x” y confirma que la quieres dar de baja.
Una vez que tu horario esté listo, da clic al boton “CONTINUAR”.

UNIVERSIDAD DE MONTERREY 1 Seleccion de materias

Horario semanal de clases que cursaras:

Hora (L1 Ma i u Wi

Maestria on Gestiaon Ingenieria (MGIH4) w

0900 - 1152

REGISTRA TUS MATERIAS AQUI
ACEPTAR

M || Ubicacidn:
Edificio
DOE-2409 DOS-2410

1200 - k28

. Catalogo de materias disponibles: Proyecciones

Buscar por CRN, matoria, instructor u hora.

MATERLA PROFESOR A ESTUDIOS HORARIC UBICACION

Finanzas Jesd Ricardo Axignatuns 1830-2115 - CUATRO - :
954 CoOXa7a
Internacionales Salarar Garza aplalia Lun 4201 "
Agdriana o
Contabddad Vardraea Asignatura 1830-7115 - LIKNEA - El total de créditos de cobro corresponde a las clases
o Cosmo Financiers Hinojosa obligatoris Mar LIMEA - -
Crue Bﬂjﬂ de Materia
Fabsio
e 5 . ST e B
an o500 Cx:-nlaln!'ldad E:l_nque A.SI.I.;m’.‘Lu-m 'IQ}OTZI.'L- CU.?C.I"I'_-"O

i Deseas dar de baja este grupo de tu seleccion de
materias?

Cancelar




14. Da clic al boton “INGRESAR” del paso 2 “Realiza tu pago”.

UNIVERSIDAD DE MONTERREY Proceso de Inscri pci()n

1-Selecciona tus materias 2-Realiza tu pago

Disponible & partir del:

INGRESAR

INGRESAR S5IMULADOR

E

5-Revisa tu estatus y concluye
tu proceso

INGRESAR




Para realizar tu pago correctamente, utiliza el navegador Firefox.
Puedes descargarlo en la pagina www.mozilla.org

j Firefox




15. Elige el método de pago: con tarjeta o en el banco.

UNIVERSIDAD DE MONTERREY

3
Realizar el pago
Elige una Pago con Pago en

tarjeta banco*

* El pago se puede realizar en
wentanilla ywo en el portal de tu banco.

opcion de pago:

&

Q



16. Si elegiste que lo haras en el banco, selecciona una opcion de pago

y da clic al boton “Confirmar” del mensaje que te aparecera.

UNIVERSIDAD DE MONTERREY

Opcidén crédito 1: (50% + 3 parcialidades) Pago inicial de:

Pasol
Selecciona una opcion de pago:
Contado
Opcion crédito I: (S0% + 3 parcialidades) Pago inicial de:
')

Opcion credito 2: (25% + 3 parcialidades) Pago inicial de: «

Opcion crédito 3 (10% + 3 parcialidades) Pago inicial de:

Confirmacion de opcion de pago

CONCEPFTO
Colegiatura Posgrado
Colegiatura Posgrado
Parcialidad Posgrado 1
Parcialidad Posgrado 2
Parcialidad Posgrado 3

TOTAL

MONTO BECA TOTAL
% 75000 % 0.00 % 750.00

$ 1680000 $000 $16800.00
$5,850.00 $000  $5850.00
$5,850.00 $000  $5850.00
$5,850.00 $000  $5850.00

¢ Estas sequro de tu seleccion?

Cancelar

CONTINUAR



17. Imprime la ficha y acude al banco que desees para realizar el pago.

Realizar pago en banco

Es INDISPENSABLE afiadir o actualizar los datos fiscales en este momento para poder recibir tu factura. Puedes omitir este paso si no

requieres factura (T LT T " S

Nombre: Opcién crédito 1

Matricula: .
citi banarnex@ LIMNEA DE CAPTURA B.

Fecha 20-NOV-20 139515202121T17405856 7495729339246
vencimiento:

<F BANORTE  REFERENCIA NO. EMPRESA
202121 740585674957 03800

& Santander REFERENCIA NO. EMPRESA
202121M740585674957 29330204 749

B BVA REFEREMCIA CONVENIO CIE

20212M740585674959 875198

HSBC m REFERENCIA NO. EMPRESA

1395152021 2IM74058567405T29339246 1528



18. Si elegiste pago con tarjeta y ésta sera de crédito, selecciona la opcion de pago que prefieres

y posteriormente, confirma si deseas o no diferir el pago inicial a meses sin intereses.

UNIVERSIDAD DE MONTERREY

Opcidn crédito 1: (50% + 3 parcialidades) Pago inicial de:

Pasol

Selecciona una opcion de pago:

Contado

Opcion crédito 1: (50% + 3 parcialidades) Pago inicial de: I
Opcicn crédito 2: (25% + 3 parcialidades) Pago inicial de: «

Opcidn crédito 3: (10% + 3 parcialidades) Pago inicial de:

Confirmacion de opcién de pago

i Deseas que tu pago inicial sea a 6 meses sin intereses con tarjeta de crédito® ?
* Excepto American Express, Citibanamex y BEVA.

Ce1®no

CONCEPTO MONTO BECA TOTAL
Colegiatura Posgrado % 750.00 £0.00 £ 750.00
Colegiatura Posgrado $16,800.00 £0.00 $16B00.00
Parcialidad Posgrado 1 % 5,850.00 %0.00 % 5,850.00
Parcialidad Posgrado 2 % 5,850.00 %0.00 % 585000
Parcialidad Posgrado 3 % 5,850.00 £0.00 % 5,850.00
TOTAL

¢ Estds seguro de tu seleccidn?

Cancelar

a) =

CONTINUAR



19. Da clic al boton “Anadir tarjeta”.

Realizar pago con tarjeta

Paso 2 Es INDISPENSABLE anadir los datos fiscales en este momento para poder recibir tu
factura. Puedes omitir este paso si no requieres factura

Afiadir o actualizar datos fiscales

Paso 3 Elige una tarjeta para realizar el pago:
Concepto MONTO TOTAL

Contado

W

Paso 4 Realiza tu pago




20. Ingresa los datos de la tarjeta, da clic al boton “Anadir tarjeta”
y después, da clic al boton “Aceptar” del cuadro de didlogo que te aparecio.

Anadir tarjeta nueva

Ingresa la misma informacion que proporcionaste a tu banco:

Numero de tarjeta 2020 - n -
NMombre Tarjetahabiente Apellido Tarjetahabiente

Mexico v Nuevo Ledn v
Ciudad Municipio

Colonia Calle

Mo. Exterior Codigo postal

Teléfono E-mail

La pagina en https:itesttransaccionpago.udem.edu.mx dice:

La tarjeta se guardo correctamente




21. Selecciona la tarjeta que acabas de anadir, completa los datos pendientes y da clic al botdn
“PAGAR".

UNIVERSIDAD DE MONTERREY _ 8 AN =
Realizar pago con tarjeta

Paso 2 Es INDISPENSABLE arnadir los datos fiscales en este momento para poder recibir tu
factura. Puedes omitir este paso si no requieres factura

Afadiroactu alizar dabee fierolos

Paso 3 Elige una tarjeta para realizar el pago:
Concepte MONTO TOTAL

Contado

® R 0 | i 57900 S W
Paso 4 Realiza tu pago I
En caso de requerirlo podréas modificar o eliminar

"

|a tarjeta.

CONTINUAR




22. Una vez confirmado el pago, da clic al boton “CONTINUAR”.

Pago aceptado

Universidad de Monterrey

Num. autorizacion Ultimos 4 digitos de la tarjeta Monto

765402 9010

CONTINUAR




23. Da clic al boton “INGRESAR” del paso 3 “Descarga tu horario”.

UNIVERSIDAD DE MONTERREY Proceso de Inscri pci()n

1-Selecciona tus materias 2-Realiza tu pago
Disponible & partir del: INGRESAR
INGRESAR SIMULADOR

3-Descarga tu Horario 5-Revisa tu estatus y concluye
tu proceso




24. Visualiza tu horario semanal, da clic al boton “DESCARGAR” y después, al boton
“CONTINUAR”.

UNIVERSIDAD DE MONTERREY

3
Descarga tu horario

A continuacion se muestra una visualizacion
grafica de tu horario semanal.
sDeseas descargarlo?

DESCARGAR

’“h _

Online Presencial

HORARIQ SEMANAL DE CLASES

HORA

09:00

10:00

11:00

20:00

21:00

LUNES

MARTE S

Mombre: Daniel Esqueda Rios
Pericdo: WVR-22 Posgrado

6 o ©

Matricula: 00D0EEEE2

Programa: MGH14

2

DOMINGO

& D



25. Da clic al botéon “INGRESAR” del paso 4 “Nos interesa tu opinion”.
La encuesta se abrira en otra pagina. Deja abierta la pagina del DASH.

UNIVERSIDAD DE MONTERREY Proceso de Inscri pci()n

1-Selecciona tus materias 2-Realiza tu pago
Disponible & partir del: INGRESAR
INGRESAR SIMULADOR

3-Descarga tu Horario 4-Nos interesa tu opinidén 5-Revisa tu estatus y concluye
tu proceso




26. Autoriza el Aviso de Privacidad.

Queremos conocer tu opinion. El objetivo de esta encuesta es brindarte un mejor servicio, por lo que te
agradecemos responder 8 preguntas. Tiempo estimado total: 1 minuto.

Al final tendras un espacio en el que podras hacer tus sugerencias o comentarios de manera abierta.

Muchas gracias por tu participacion.

Aviso de privacidad:

Universidad de Monterrey, con domicilio en Avenida Ignacio Morones Prieto numero 4500 poniente, Colonia Jesus M. Garza,
Municipio de San Pedro Garza Garcia, Codigo Postal 66238, Nuevo Ledn, México, correo electrénico
datospersonales@udem.edu, teléfono (81) 8215-2000 y horario de atencion de lunes a jueves de 10-13h; hace de su
conocimiento que la finalidades por las cuales realizamos el tratamiento de sus datos personales de identificacion y de
contacto se relacionan con el ingreso / reingreso al semestre de otofio 2020. Para mayor informacion puede acceder al Aviso

de Privacidad que se encuentra en udem edu mx/avisosdeprivacidad

~ Siautorizo

Materias




27. Responde la encuesta y al finalizar, da clic al boton “ENVIAR”.

C ueremos

Proceso -

7. ¢ El proceso de inscripcion cumplié con tus expectativas?

9. Escribe tus comentarios y/o sugerencias para brindarte un mejor
servicio

Escriba su respuesta

Envia tus respuestas

Chat
‘ CIAA




28. Regresa a la pagina del DASH y actualizala para que aparezca que ya completaste el paso 4.
Da clic al boton “INGRESAR” del paso 5 “Revisa tu estatus y concluye tu proceso”.

UNIVERSIDAD DE MONTERREY Proceso de Inscri pcién

]

1-Selecciona tus materias 2-Realiza tu pago

Disponible a partir del:

5IMULADOR

©

= E)

3-Descarga tu Horario 4-Mos interesa tu opinidn 5-Revisa tu estatus y concluye

tu proceso

INGRESAR




29. Verifica que todos los pasos estén completos y si es asi, concluiste tu inscripcion.

UNIVERSIDAD DE MONTERREY

Fin de proceso

Seleccion de materias

Realizar pago

Para completar tu roceso de .. .
P P Impresion del horario

INscripcion es necesario gue concluyas

con los siguientes requisitos: Encuesta

REGRESAR

Contacto
Teléfono: 81 8215 1020
INSPIRANDO TU MEJOR VERSION Comec elechrdnico: cias@udem. edu. mo

2020 & Universidad de Monterrey Términos y condicicnes




Recuerda que el chatbot del DASH esta disponible en todo momento
para apoyarte durante el proceso de inscripcion.

P




Si requieres asistencia de un ejecutivo del CIAA, el horario de
atencion durante la semana de inscripciones sera de lunes a viernes
de 08:00 a 19:30 hr a través de los siguientes medios:

Chat: Portal UDEM > Servicios

@ Call Center: 81-8215-1020
e

Correo: ciaa@udem.edu.mx




